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1. YLEISET SOPIMUSASIAT

1.1 Sopimusosapuolet

Tampereen kaupunki (myohemmin Tilaaja)
Aleksis Kiven katu 14 - 16 C
33100 TAMPERE

Yhteyshenkilot:

Apulaispormestari
Jouni Markkanen

Elinvoiman palvelualueen johtaja
Pekka Salmi
puh. 050 565 8898

Tampereen kaupunkiseudun elinkeino- ja kehitysyhtio
Business Tampere Oy (myohemmin Yhtid)
Kelloportinkatu 1 C

33100 Tampere

Yhteyshenkilot:
Toimitusjohtaja
Harri Ojala

puh. 040 762 3784
Hallintojohtaja

Reija Nykénen
puh. 040 800 7676

1.2 Sopimuksen kohde

Talla sopimuksella sovitaan elinkeino- ja kehityspalveluiden, niihin liittyvien
markkinointitoimenpiteiden tuottamisesta seké saavutettavuuden kehittdmisesta.

1.3 Sopimusosapuolten oikeudet ja vastuut

e Yhtiolld on tarvittaessa oikeus kéyttda ulkoisia alihankkijoita palvelujen tuottamisessa. Yhtio
vastaa alihankkijoidensa toimista kuten omistaan. Yhti6 on velvollinen siirtdiméaén alihankkijoilleen
ja kumppaneilleen tarpeellisin osin tédmén sopimuksen ehdot ja velvoitteet niiden kanssa
solmittavissa sopimuksissa.
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e Yhtid noudattaa viestinndssddn seudun markkinointiviestinnén linjauksia ja vastaa organisaation
sisdisestd tiedottamisesta seka tarjoamiensa palvelujen markkinointiviestinnésti ja Internet-
sivustojensa ylldpidosta.

e Yhtio huolehtii siité, ettd sen toiminta on vakuutettua.

e Yhtid vastaa toimintansa kehittdimisestd. Kehittdmishankkeista, jotka edellyttavit Tilaajan
erillisrahoitusta neuvotellaan Tilaajan kanssa erikseen.

1.4 Sopimuspoikkeamat ja erimielisyyksien ratkaiseminen
Sopimusosapuolet sitoutuvat puuttumaan havaitsemiinsa sopimuspoikkeamiin valittomasti.
Sopimuserimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti osapuolten vélisin neuvotteluin. Mikali osapuolet

eivit paidse erimielisyydestd sopimukseen, asia jatetddn viime kddessad Pirkanmaan kérdjdoikeuden
ratkaistavaksi.

1.5 Sopimuksen voimassaolo ja muuttaminen
Tama sopimus on voimassa 1.1.2025-31.12.2025.

Sopimusta voidaan olosuhteiden, lainsddddnndn tai muun olennaisen, odottamattoman muutoksen
perusteella muuttaa, jolloin osapuolet neuvottelevat uusitun sopimuksen.

1.6 Salassapito
Tilaaja julkisyhteisoné noudattaa viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999)

sekd muissa laeissa ja asetuksissa olevia médrdyksid. Edelld mainittu lainsdddéntd méérittelee sen,
mitké Tilaajan hallussa olevat asiakirjat ovat julkisia ja mitké salassa pidettavia.

1.7 Tekijanoikeudet
Tilaajalla on kaikki oikeudet tdmén palvelutilauksen tuloksiin ja timén palvelutilauksen suorina

ratkaisuina syntyneisiin materiaaleihin, immateriaali- ja muihin oikeuksiin seki yhteys-, asiakas- ja
muihin tietoihin mikali Yhtiotd velvoittavasta lainsdddannosta ei muuta johdu.

1.8 Sopimusta ohjaavat asiakirjat ja tydryhmat

Tamén sopimuksen kohteena olevaa toimintaa ohjaa lainsdddanndn lisdksi Tampereen
kaupunkiseudun elinkeinostrategia ”Tehrdds numeroo!” ja sen tdydentdvit linjaukset 2022-2025.

Toimintaa ohjaa ja suuntaa Tampereen kaupunkiseudun kuntien elinkeinoyksikoiden ja Yhtion
edustajista koostuva elinkeinojohtajakokous.

1.9 Sopimuksen seuranta ja laadunhallinta
Yhti6 raportoi Tilaajalle sopimuksen toteumasta erikseen sovittavan aikataulun mukaisesti.

Tilaajan valtuuttamalla henkil6lld on oikeus suorittaa tarkastuskéynteji arvioidakseen muun muassa
palvelujen tuotantotapoja ja lainmukaisuutta.
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1.10 Laskutus

Yhtio laskuttaa Tilaajaa ennakkoon kaksi kertaa vuodessa, tammikuussa 50 % ja kesdkuussa 50 %
tilauksen kokonaissummasta.

Mikdili toiminnassa jaddaén suunnitelluista tavoitteista tai laajuudesta siten, etté silld on merkittavia
kustannuksia pienentivié vaikutuksia, vaikuttaa se my0s Tilaajalta laskutettavaan osuuteen. Yhtio

on velvollinen tiedottamaan Tilaajalle muutoksista viipymatta.

Sopimuksen perushinta 1 833 292 eur + alv

Erillistilaukset:

Startup/scaleup-ekosysteemikehitys 214 000 €
Film Tampere 150 000 €
Valmistavan teollisuuden kansainvélistyminen 50 000 €
Erillistilaukset yhteensi 414 000 €

Saavutettavuuden kehitysohjelma 3 eur/asukas, 765 150 eur + alv

YHTEENSA 3 012 442 EUR + ALV

Business Tampere Oy on vihentinyt sopimuksen perushinnasta alkavien yritysten neuvontapalvelun
hankintaa vastaavan summan asukaslukujen suhteessa.

Tamén palvelusopimuksen liséksi Tampereen kaupungilla on mahdollisuus kohdentaa vuoden 2025
aikana erillisid maararahoja erikseen sovittaviin elinkeinojen kehittamispalveluihin.

1.11 Muut ehdot

Tama palvelusopimus tulee voimaan, kun Tilaajan toimivaltainen paatoksentekoelin ja Business
Tampere Oy:n hallitus on sen hyvéksynyt.
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2. SOPIMUKSEEN SISALTYVAT PALVELUT
2.1 Toimenpidekokonaisuudet ja niihin liittyvat tydpaketit
Vuonna 2025 elinkeinopalveluita toteutetaan kolmella avainkarjella:

1. Kasvuhakuisten yritysten liiketoiminnan kehittdminen kestdvén kasvun ja uudistumisen
tueksi

2. Kasvuinvestoinnit ja kansainvilistyminen ml. saavutettavuus
3. Kaupunkiseudun lumovoiman kasvattaminen

2.2 Uudet painopisteet vuodelle 2025

Horisontaaliset

1. Tampereen kaupunkiseutu kohti uutta elinkeinostrategiakautta
2. Tietopalvelut kohti data insight -palveluja
3. Vastuullisuus

Vertikaaliset
1. Suurteolliset investoinnit

2. Sirut
3. Turvallisuus

2.3. Tavoitteita toteuttavat palvelut, tavoitteet ja indikaattorit vuodelle 2025

Tavoitteita toteuttavat Business Tampereen palvelut, tavoitteet ja indikaattorit on kuvattu
sopimuksen liitteessa.

Paikka, paivays ja allekirjoitukset

Tampereella . .2024 Tampereella . .2024

TAMPEREEN KAUPUNKI TAMPEREEN KAUPUNKISEUDUN

ELINKEINO- JA KEHITYSYHTIO

BUSINESS TAMPERE OY
Jouni Markkanen Harri Ojala
apulaispormestari toimitusjohtaja
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LITTEET

Liite 1 Sopimus elinkeino- ja kehityspalveluiden 2025 erillistilauksesta
Liite 2 Palveluiden 2025 kuvaus
Liite 3 Kustannuskohdisteet

Liite 4 Saavutettavuuden kehitysohjelman rahoitus
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